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1. Introducao

Em Portugal, de acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica
(INE), a taxa de desemprego entre os jovens, no primeiro trimestre de
2013, foi de 42,1 por cento. Embora esta taxa seja inferior entre os
licenciados é, no entanto, preocupante, uma vez que tem vindo a
aumentar concomitantemente com a visibilidade social do desemprego
neste grupo de jovens. Desta forma, podera contribuir, a prazo, para
diminuir a populagdo escolar e o numero de candidatos ao ensino superior,
dificultando o necessdrio aumento da qualificacdo dos jovens, com
prejuizos ao nivel do desenvolvimento do pais.

Como forma de contribuir para a empregabilidade dos seus diplomados,
varias instituicdes de ensino superior (IES) tém introduzido estéagios
curriculares nas suas licenciaturas. No entanto, antes deste estudo, ndo era
conhecido o impacto concreto destas medidas. Assim, tornava-se
importante, estudar o impacto da existéncia de estdgios curriculares na
empregabilidade dos licenciados, e desta forma, contribuir, por um lado,
para consolidar e desenvolver politicas publicas para o ensino superior e,
por outro lado, para demonstrar a relevancia dos estagios para a
empregabilidade dos jovens diplomados.

Essas foram as principais motivacGes para o desenvolvimento do estudo
que se apresenta neste documento. Os objetivos delineados sdo os
seguintes:

1. identificar, a nivel nacional, as licenciaturas que integram estagios
nos seus planos curriculares;

2. caracterizar essas licenciaturas em termos de distribuicao
geografica, nUmero de estudantes, area de formagdo e subsistema
de ensino superior;

3. estudar os motivos que levam a integracdao dos estdgios nos
curricula, explorando um grupo especifico de IES e respetivas
licenciaturas;

4. comparar as taxas de empregabilidade de licenciaturas que
incluam ou ndo estagios curriculares, no geral e considerando os
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diferentes subsistemas de ensino superior (universitario e
politécnico), tipo de instituicdes (publicas e privadas), natureza do
estdgio (facultativo ou obrigatdrio) e formato do estagio (Unico ou
faseado);

5. explorar o impacto dos estagios curriculares (outputs e outcomes),
e respetiva heterogeneidade, no acesso ao mercado de trabalho;

6. identificar praticas de referéncia na organizacao e implementacao
dos estagios curriculares.

A decisdo de publicar o presente estudo deveu-se ao entendimento de que
os resultados obtidos seriam Uteis para as IES na formulagdo das suas
politicas, tanto ao nivel do enquadramento geral da formagcdo como ao
nivel da estrutura e gestdo de cada um dos seus ciclos de estudos,
nomeadamente no que respeita a introducdo nos mesmos de estagios ou
de componentes de formacdo em contexto de trabalho. Para essa decisdo
contribuiu, ainda, o entendimento de que o estudo poderia ser relevante
para informacdo da opinido publica e dos decisores politicos.

O presente documento estd organizado em seis capitulos, incluindo o
presente capitulo de introdu¢do. No segundo capitulo é apresentado o
enquadramento tedrico do estudo, com a exposicdo de uma resenha das
principais abordagens cientificas ao tema aos niveis nacional e
internacional. No terceiro capitulo, é descrita a metodologia utilizada,
sendo explanados os métodos de recolha e analise de dados utilizados e a
l6gica e sequéncia da sua aplicagdo.

No quarto capitulo é avaliado o impacto da existéncia de estagios
curriculares na empregabilidade dos licenciados, primeiro de uma forma
global e depois por subsistema de ensino superior e tipo de instituicdao. Sao
ainda apresentados e discutidos os resultados relacionados com o impacto
da natureza e formato dos estagios na empregabilidade.

O quinto capitulo foca-se na visdao dos stakeholders. O mesmo é organizado
de acordo com as trés dimensdées de analise que resultaram das entrevistas
e focus groups realizados: conceptualiza¢gdo dos estdgios e sua integracao
nos planos de estudos das licenciaturas; operacionalizacdo e
implementac¢do dos estdgios; e avaliagdo do impacto dos estagios.




Os estdgios curriculares e o seu impacto na empregabilidade dos licenciados

No sexto e ultimo capitulo sdo apresentadas as conclusdes, sendo discutida
a importancia dos resultados obtidos na formulagcdo de politicas publicas
de ensino superior e gizadas algumas recomendacdes.

A investigacdo subjacente ao presente estudo foi realizada ao longo de
dezasseis meses, entre dezembro de 2013 e marco de 2015, tendo sido
financiada pelo Programa Operacional de Assisténcia Técnica (POAT) do
Fundo Social Europeu (FSE), no ambito do Quadro de Referéncia
Estratégica Nacional (QREN), através do projeto “Impacto dos estagios
curriculares na empregabilidade dos licenciados” (Projeto n.2
000779402013). O trabalho foi desenvolvido por uma equipa da Escola
Superior de Tecnologia e Gestdo de Agueda da Universidade de Aveiro.

No presente estudo estiveram envolvidos, enquanto respondentes, atores
chave de vdrias IES, universitarias e politécnicas, publicas e privadas. Por
guestdes metodoldgicas, esses atores e essas instituicdes ndo sao
identificados no estudo, garantindo-se, deste modo, o seu anonimato.
Ressalve-se, contudo, que o estudo ndo teria sido possivel sem a sua
colaboracdo, que muito se agradece.
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2. Enquadramento

A insercao dos recém-licenciados no mercado de trabalho tem sido
amplamente debatida ao nivel politico e académico (Comissdo Europeia,
2014; Teichler, 2009; Marques, 2010), fruto ndo sé de uma preocupacgao
crescente com o (des)emprego dos licenciados (Jackson, 2014), mas
também da generalizagdo dos processos de avaliagdo da qualidade do
ensino superior (Amaral & Carvalho, 2003).

Neste contexto, as IES tém apostado cada vez mais na conceptualizagdo e
implementa¢do de mecanismos facilitadores da obtencdo do primeiro
emprego pelos seus diplomados (Burke & Johnstone, 2004; Alves, 2010). A
introducdo de estdgios curriculares nos planos de estudos das licenciaturas
parece corresponder a este esforco (Brennan & Little, 2006). Com efeito,
ndo sdo negligencidveis os efeitos potencialmente positivos dos estagios
curriculares ao nivel do ensino superior.

Por um lado, os estagios curriculares permitem minimizar o “choque de
insercao” no mundo laboral, o que pode contribuir para uma maior
autoestima dos graduados e também para uma postura mais pré-ativa na
procura de emprego (Paulson & Baker, 1999). Funcionam, assim, como o
primeiro contacto com o mundo laboral, permitindo aos estudantes
conhecer melhor as entidades empregadoras onde podem,
potencialmente, apresentar uma candidatura futura (Alves, 2010; Allen,
2011; Alpert, Heaney & Kuhn, 2009). Adicionalmente, os estagios
curriculares permitem a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos pelos
estudantes ao longo da licenciatura num contexto real de trabalho,
possibilitando a clarificacdo e ampliagdo dos mesmos, o que podera ser
determinante para a aquisicdo de competéncias especificas fulcrais para
um desempenho profissional de (maior) qualidade (Knemeyer & Murphy,
2002).

Por fim, os estdgios curriculares potenciam o desenvolvimento de
competéncias genéricas e de qualidades pessoais (Yorke & Knight, 2006),
que sdo consideradas requisitos para uma maior empregabilidade
(‘employability’), na perspetiva de aptiddo profissional (‘work readiness’)
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dos diplomados (Daniels & Brooker 2014; Harvey, 2001). Na Tabela 1
identificam-se algumas das principais caracteristicas pessoais e
competéncias transversais consideradas como elementos determinantes
para a empregabilidade enquanto aptiddo dos diplomados, e que seja
expectdvel contribuirem para a empregabilidade enquanto acesso ‘efetivo’
a um emprego (‘employment’).

Apesar de se reconhecer que os estagios curriculares tendem a ser
oportunidades de aprendizagem positivas no percurso profissional de um
diplomado, muito existe por explorar para uma compreensdo mais
sustentada do seu efeito no acesso ao mercado de trabalho (Gault, Leach
& Duey, 2010; Matthews, Taylor & Ellis, 2012; Wilton, 2012)

Em primeiro lugar, os resultados apresentam uma visdo dispersa da
problematica, na medida em que os estudos desta drea sdo, na maioria dos
casos, investigacbes de natureza qualitativa que envolveram (apenas) a
recolha de dados de contextos circunscritos, nomeadamente de uma éarea
especifica (ver, por exemplo, Alpert et al., 2009), ou de um curso/ IES em
particular (Orrel, 2004), sem cruzarem as evidéncias obtidas com uma
perspetiva mais alargada, incluindo, por exemplo, evidéncias de ambito
nacional. Para além disso, os estudos realizados até a data referem-se a
um contexto temporal pré-Bolonha (ver, por exemplo, os estudos de
Blackwell, Bowes & Harvey, 2001; Bowes & Harvey, 1999; Harvey, 2001).
Atendendo a que ja se formaram diplomados com licenciaturas ‘Bolonha’ e
que, teoricamente, jd comegaram a integrar o mercado do trabalho num
passado recente, impde-se a verificagdo empirica do sucesso das reformas
curriculares introduzidas na promoc¢ao da empregabilidade dos licenciados
(Teichler, 2011).

Em segundo lugar, a maioria dos estudos foca-se na experiéncia de estagio
por si so, ndo tendo em conta a sua integracao nos planos de estudos da
licenciatura. No entanto, principios pedagdgicos associados as principais
teorias de aprendizagem1 defendem que a eficiéncia das experiéncias de

! A titulo ilustrativo podem ser evocadas as seguintes teorias de aprendizagem: Modelo do
Desenvolvimento Cognitivo de Bruner (1961); Aprendizagem por Modelagdo segundo
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aprendizagem estd dependente da forma como as mesmas sao
organizadas atendendo ao percurso individual de cada estudante.

Tabela 1 - Exemplos de caracteristicas pessoais e competéncias transversais
. - . 2,3
determinantes para a empregabilidade de um diplomado

Caracteristicas Pessoais

e autoconhecimento e autoconfianga: a consciéncia das prdprias
capacidades (assim como das préprias limitagdes) aumenta a confianga no
desenvolvimento de tarefas especificas e na superacdo de incertezas;

o flexibilidade e adaptabilidade: disposicdo em abragar novos desafios e
realizar adaptagGes na postura profissional, assim como na realizagdo de
tarefas especificas, se necessario;

o reflexividade: disposicdo para refletir sobre a experiéncia, eliciandonovos
significados e novas aprendizagens de forma a superar com maior eficacia
desafios futuros;

e sensibilidade a cultura do local de trabalho: ser capaz de percecionar as
particularidades associadas as entidades empregadoras e respetivos
contextos de trabalho e adotar uma postura profissional adequada.

Competéncias Transversais

o planificar e tomar decisGes: a capacidade de planear exige a identificacdo
de objetivos concretos e a priorizagdo das tarefas de acordo com os mesmos,
atendendo as imposi¢des de gestdo temporal;

e resolver problemas: capacidade de conceber e alcancar um conjunto de
estratégias de trabalho cuja execucdo permita a resolucdo de problemas
especificos;

e trabalhar em equipa: capacidade de trabalhar em equipa de forma
construtiva, no sentido de alcangar objetivos comuns;

e comunicar: capacidade em se fazer entender de forma clara e univoca, na
oralidade e também na escrita. Ser capaz de ouvir os outros e identificar
ideias chave.

Bandura (1977); Modelo de Aprendizagem Experiencial de Dewey (1938); Teoria do
Desenvolvimento Social de Vygotsky (1978)

2A classificagdo e sistematizagdo do tipo de aptiddes adquiridas pelos estudantes durante o
estagio é diversa e por vezes sobreposta (Comissdo Europeia, 2014), o que dificulta a
comparagdo dos resultados de estudos empiricos realizados. Por exemplo, Garcia-Aracil e
Velden (2007) apresentam uma sistematizagdo alternativa aquela que é apresentada na
Tabela 1, organizando as aptiddes em competéncias organizacionais, metodoldgicas e
participativas.

® Para uma vis3o mais completa e ampla das dos efeitos de um estagio nas capacidades
profissionais (‘empregabilidade’) de um diplomado recomenda-se a leitura dos artigos de
Ryan, Toohey & Hughes (1996) e de Tynjala (2013).
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Por fim, o valor instrumental dos estagios reportado nos estudos baseia-se,
na maioria dos casos, nas expectativas dos inquiridos, quer sejam
estudantes, docentes universitarios ou empregadores. Estudos que cruzem
as vivéncias em primeira mao com resultados a curto e a longo prazos
(outputs e outcomes), fazendo uso de indicadores mais amplos, tais como
taxa de (des)emprego a nivel nacional, sdo praticamente inexistentes
(Gault et al., 2010).
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3. Metodologia

Tal como referido anteriormente, este estudo pretende avaliar o impacto
dos estdgios curriculares na empregabilidade dos diplomados, ao nivel do
primeiro ciclo do ensino superior. Para a concretizacdo deste objetivo, e no
sentido de colmatar as lacunas de investigacdo detetadas na revisao da
literatura, foram utilizados instrumentos de recolha de informacgdo
guantitativos e qualitativos. A escolha por uma metodologia mista baseou-
se sobretudo na preocupacdo em estudar a empregabilidade dos
diplomados, e sua relagdo com os estdagios, nas duas perspectivas vigentes
na comunidade académica, nomeadamente o estudo da empregabilidade
enquanto competéncia a ser desenvolvida nos diplomados
(‘empregabilidade’ enquanto processo), e o estudo da empregabilidade
enquanto probabilidade de acesso a um emprego (‘empregabilidade’
enquanto produto). Assim, a investigacdo foi desenhada numa ldgica
faseada, tendo-se optado por estudar primeiro a empregabilidade dos
diplomados enquanto acesso (ou ndo) a um emprego. Numa segunda fase
integrou-se a perspetiva do desenvolvimento de competéncias. A
utilizacdo de uma metodologia mista permitiu a triangulacdo de dados
guantitativos e qualitativos, obtidos em fases de investigacdo diferentes,
contribuindo para a robustez das conclusGes do estudo.

Os dados quantitativos foram recolhidos, sobretudo, através da analise
documental dos planos curriculares das licenciaturas, tendo os dados
qualitativos sido obtidos através da realizagdo de entrevistas
semiestruturadas, individuais, a diretores de unidades organicas, e focus
group, que integraram diretores dos ciclos de estudo, orientadores
internos e ex-estagiarios. Foram, ainda, utilizadas estatisticas relativas ao
desemprego de diplomados disponibilizadas pelo Instituto de Emprego e
Formagdo Profissional (IEFP). A informacdo foi recolhida de forma
sequencial para que a analise quantitativa contribuisse para a selecdo de
casos (homeadamente IES que ministram cursos com estagios curriculares)
e a estruturacdo dos instrumentos metodoldgicos utilizados na etapa
qualitativa (guides de entrevista).
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A primeira fase do estudo correspondeu ao levantamento exaustivo de
todas as licenciaturas existentes a nivel nacional, envolvendo a analise de
conteldo de todos os planos curriculares das licenciaturas ministradas no
ano letivo 2012/2013 no ensino superior portugués.

O enfoque na oferta do primeiro ciclo justifica-se pelo facto de nem todas
as IES oferecerem programas de segundo e terceiro ciclos. Adicionalmente,
as recomendacgdes no ambito do processo de Bolonha reafirmam que as
licenciaturas devem ser "relevantes para o mercado de trabalho europeu
como um nivel de qualificagdo adequado" (Teichler, 2009: 263).

Para este estudo foram analisados todos os planos curriculares aprovados
e publicados em Didrio da Republica entre os anos de 2006 e 2009, com o
objetivo de selecionar os planos de estudo adaptados de acordo com a
Declaracdo de Bolonha. Esta janela temporal permite analisar os planos de
estudo ja estabilizados e que, simultaneamente, garantam a
compatibilidade com os dados relativos as taxas de desemprego registado
dos graduados. Com efeito, é expectdvel que os estudantes inscritos em
licenciaturas dentro desta moldura temporal tenham terminado a sua
formagao em 2012, considerando que o tempo minimo para a conclusdo
deste ciclo de estudos é de trés anos.

Salienta-se que os planos de estudo das licenciaturas sdo atualizados
regularmente, refletindo as preocupa¢des das IES em se adaptarem as
necessidades sociais e as exigéncias do mercado de trabalho. Por esse
motivo, foi dedicado um esforco considerdvel a identificacdo do plano de
estudos mais antigo de cada licenciatura, por forma a avaliar a data exata
da integra¢do de estdgios, quando aplicavel, nos planos curriculares das
mesmas.

Da analise de contelddo dos despachos de criagdo resultou uma base de
dados Unica no contexto nacional. Com efeito, ndo existem estudos ou
dados oficiais que permitam analisar, de forma sistematica, a estrutura dos
planos curriculares das licenciaturas em Portugal e, em particular, o
impacto que unidade(s) curricular(es) de estagio pode(m) ter em termos
de empregabilidade. Dada a importancia desta sistematizacdo em termos
de definicdo de politicas publicas, a base de dados construida no ambito
deste estudo inclui um conjunto significativo de varidveis relacionadas com
cada licenciatura.

10
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Importa ressalvar que a base de dados constituida inclui apenas as
licenciaturas para as quais estdo disponiveis dados oficiais sobre o nimero
de diplomados desempregados inscritos no IEFP h3, pelo menos, 12 meses.
No ambito deste estudo, considera-se que a taxa de desemprego de um
curso é o quociente entre o niumero de diplomados do curso no periodo
2006/07-2011/12, que se encontravam registados como desempregados
no IEFP em junho de 2013, e o numero total de diplomados do curso no
periodo em causa. Para além da taxa de desemprego registado, foi
recolhido um conjunto de varidveis previamente definido, associado a cada
licenciatura. Do conjunto de varidveis estudadas destacam-se as relativas a
caracterizagdo da IES que ministra o curso, nomeadamente: se pertence ao
subsistema de ensino universitario ou politécnico; se a instituicdo é publica
ou privada; e a regido geografica onde é ministrada a formacdo, de acordo
com a Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos de
nivel 3 (NUTS lll). Adicionalmente, foram integrados na base de dados
alguns dados secundarios que serviram de suporte a analise quantitativa,
nomeadamente as taxas de desemprego de cada IES e das grandes areas
de estudo de acordo com a Classificagio Nacional das Areas de Educacio e
Formagdo (CNAEF)*

Dos 1621 planos de estudo inicialmente analisados, apenas se
encontravam disponiveis os dados do desemprego de 1158. A Figura 1
apresenta a distribuicdo destas licenciaturas, segundo o subsistema de
ensino e o tipo de IES onde sao ministradas.

* Declaracgo de Retificacdo n? 5-A/2013 de 25-01-2013, Didrio da Republica n® 18
Série | de 25/01/2013 Suplemento 1.

11
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Figura 1 - Licenciaturas em Portugal, por subsistema de ensino e por tipologia
de instituicdao de ensino superior, com dados do desemprego registado no
IEFP em junho de 2013

E no subsistema de ensino politécnico que as IES t&m um peso maior,
correspondendo a 71 por cento das licenciaturas nesse subsistema de
ensino. De entre os cursos universitarios de primeiro ciclo ministrados,
cerca de 59 por cento sdao-no em institui¢cdes publicas.

A identificagdo das licenciaturas que incluem estagios e dos moldes em
que estes funcionam, efetuada através da andlise de conteudo, nao foi
uma tarefa facil. Com efeito, verificou-se existirem vdrias denominagdes
para designar as unidades curriculares que incluem experiéncias de
trabalho em entidades empregadoras. Considerou-se, assim, que um plano
de estudos inclui estagios curriculares se proporcionar aos estudantes uma
ou mais unidades curriculares com designa¢Ges normalmente associadas
as aprendizagens em contexto de trabalho (por exemplo: ‘Formagdo em
contexto de trabalho’; ‘Projeto profissional’; ‘Estagio’). A analise dos planos
de estudo publicados em Didrio da Republica foi cruzada com a informacdo
divulgada nos sitios Web oficiais das IES ou disponibilizadas pelos
coordenadores dos ciclos de estudos ou pelos servicos administrativos
dessas instituicdes.

12



Os estdgios curriculares e o seu impacto na empregabilidade dos licenciados

M Publicas

O Privadas

universidag

Figura 2 — Licenciaturas com pelo um estagio curricular, por subsistema de
ensino e por tipologia de instituicdo de ensino superior, com dados do
desemprego registado no IEFP em junho de 2013

Como apresentado na Figura 2, de um total de 1158 planos de estudo
inicialmente analisados, 556 incluem estagios, sendo a grande maioria
destes, 73 por cento, lecionados por instituicdes politécnicas (publicas ou
privadas).

Para além destes elementos caracterizadores das licenciaturas, procurou-
se analisar os estagios de acordo com a sua natureza e formato.

hY

Em primeiro lugar, os estagios foram classificados quanto a
obrigatoriedade da sua frequéncia pelos estudantes — obrigatdrios ou
facultativos. Estes ultimos ocorrem quando aos estudantes é dada a opgdo
de escreverem um relatério ao invés de enfrentarem uma experiéncia de
trabalho, ou quando os estudantes podem escolher uma unidade curricular
relacionada com um ambiente de aprendizagem em contexto de trabalho
de entre um conjunto de unidades curriculares tedricas ou praticas.

Em segundo lugar, os estagios foram caracterizados de acordo com seu
formato, tendo sido separados os programas de estudo que incluem um
estagio Unico, normalmente no final do primeiro ciclo de estudos, dos
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programas de estudo que incluem vdrios estagios, frequentemente mais
curtos, e geralmente distribuidos ao longo dos trés anos da licenciatura
(Ryan, Toohey & Hughes, 1996). A Tabela 2 apresenta uma tabulagdo
cruzada destas caracteristicas do(s) estagio(s).

Tabela 2 - Caracteristicas dos estdgios curriculares dos ciclos de estudo com pelo
menos um estagio curricular (%)

Estagio Unico Vdrios estagios Total

Universitdrio Obrigatodrio 48,3 20,8 69,1
Facultativo 28,2 2,7 30,9

Total 76,5 23,5 100

Politécnico Obrigatodrio 31,4 46,7 78,1
Facultativo 19,4 2,5 21,9

Total 50,9 49,1 100

Na primeira fase, os dados recolhidos foram analisados através de uma
analise exploratdria que permitiu caracterizar quantitativamente os dados
recolhidos, bem como analisar graficamente os aspetos mais relevantes
para o estudo.

Na segunda fase foi efetuado o estudo da empregabilidade das
licenciaturas existentes, com e sem estagio. O estudo da empregabilidade
dos primeiros ciclos de estudo baseou-se no ajustamento de modelos de
regressdo, de modo a identificar as varidveis explicativas estatisticamente
significativas para a taxa de desemprego registado. Estes modelos
permitiram também quantificar e comparar o impacto dessas variaveis na
empregabilidade dos cursos. Os modelos foram ajustados através do IBM®
SPSS® Statistics Version 22, tendo sido realizados todos os testes
necessdarios para assegurar a inexisténcia de violagSes aos pressupostos
dos modelos de regressao.

Na terceira fase do estudo, de enfoque mais qualitativo, foram recolhidas
as perspetivas dos principais stakeholders envolvidos na concecdo e
implementacdo dos estagios, através da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas, que incluiram entrevistas individuais e focus group. As
entrevistas individuais foram realizadas a quatro diretores de IES e
presidentes de faculdades. Os focus group integraram dois diretores de
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departamento/escola, cinco diretores de ciclos de estudo, um coordenador
geral de estagios, seis orientadores internos de estagio e sete estudantes
que realizaram estdagio curricular. Ao todo, o corpus inclui entrevistas a
vinte e um stakeholders.

A fim de garantir a comparabilidade dos dados a serem recolhidos, optou-
se por circunscrever o estudo a uma area cientifica, mantendo, contudo,
alguma diversidade em termos do tipo de IES (publico vs. privado;
universitario vs. politécnico) e area geografica (litoral vs. interior).

A andlise da base de dados, constituida na fase inicial do estudo, levou a
escolha da drea cientifica da Gestdo, por ser a que estava presente em
mais IES (politécnicas, universitdrias, publicas e privadas) a nivel nacional e
por ser aquela em que existia um maior numero de licenciaturas que
cumpriam o critério de integrar estdgios curriculares nos planos de estudo.

Com base nestes dois critérios foram selecionadas seis |IES. Para garantir a
confidencialidade dos dados, as instituicdes foram codificadas conforme a
Tabela 3.

Tabela 3 — Codificagdo das Instituicdes de Ensino colaboradoras no estudo

Institui¢ao Cédigo
Politécnica Publica (Litoral) IES1
Universitdaria Privada (Litoral) IES2
Politécnica Publica (Interior) IES3
Universitdaria Publica (Interior) IES4
Politécnica Privada (Litoral) IES5
Politécnica Publica (Interior) IES6

Na concecdo das entrevistas (ver guido em Anexo) foram tidas em conta as
recomendacgbes de Teichler (2009), nomeadamente a de evitar o formato
tradicional de entrevistas individuais, a fim de minimizar a recolha de
‘discursos ensaiados’ e de ‘ideias politicamente corretas’ que ndo refletem
a verdadeira opinido dos informantes. Tal determinou a opg¢do por realizar
entrevistas individuais e entrevistas de grupo, do tipo focus group (Rabiee,
2007), no sentido de criar um contexto de investigacdo que possibilitasse o
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cruzamento ‘direto’ de perspetivas entre os principais agentes envolvidos
(estudantes — estagidrios e docentes — orientadores internos). A revisdo da
literatura revelou que os dados recolhidos por entrevista correspondem
sempre apenas a uma tipologia de stakeholder (entrevistas com ex-
estagiarios ou entrevistas com orientadores). Atendendo ao facto de que
as perspetivas reportadas nos estudos nem sempre eram concordantes
(Cardoso, Escéria, Ferreira, Madruga, Raimundo & Varanda, 2012;
Humburg & Velden, 2014), considerou-se importante aceder as opinides
‘cruzadas’ em primeira mao.

As entrevistas e o resultado dos focus group foram transcritos na integra,
tendo o corpus resultante dos mesmos sido sujeito a uma andlise de
conteudo, com recurso ao NVivo9®,
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4. Estagios e empregabilidade: o que dizem os
numeros

Sendo o objetivo principal do estudo analisar o impacto dos estdgios
curriculares na empregabilidade dos licenciados, e existindo a necessidade
de considerar, simultaneamente, o impacto de diferentes varidveis e
estudar diferentes aspetos desse impacto, definiram-se varios modelos de
regressdo. Em concreto, os trés modelos que se apresentam seguidamente
visaram estudar o impacto dos estagios na empregabilidade ao nivel do
sistema de ensino superior; o impacto especifico por subsistema de ensino;
e o impacto da natureza e formato dos estagios.

4.1.Impacto dos estagios

A investigacdo existente é relativamente consensual quanto ao valor dos
estdgios em termos de acesso a um emprego — empregabilidade enquanto
produto (Hergert, 2009; Paulson & Baker, 1999; Teichler, 2009). Com
efeito, a realizacdo de estagios parece ter-se tornado um mecanismo de
escrutinio e de selegdo de potenciais candidatos (ver, por exemplo, Barr &
McNeilly, 2002; Carless, 2007). A evidéncia empirica existente baseia-se,
contudo, exclusivamente nas perspetivas e perce¢des de estudantes ou
empregadores, sendo praticamente inexistente a avaliagdo sistematica do
impacto da existéncia de unidades curriculares dedicadas a experiéncias de
trabalho em entidades empregadoras nas taxas de empregabilidade dos
diplomados. Assume-se, por isso, que os estagios possam ser vantajosos no
processo de recrutamento sendo, assim, expectavel que os planos de
estudo que incluam estagios curriculares tendam a surgir associados a
taxas de desemprego de diplomados mais baixas.

O primeiro modelo de regressdao visa determinar se os estagios estdo
positiva e estatisticamente associados a possibilidade de obtencdo de
emprego apds a conclusdo da licenciatura. Este modelo considera como
variavel dependente a taxa de desemprego de diplomados registados no
IEFP e a procura de emprego ha 12 ou mais meses. Como esta variavel
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apresenta uma distribuicdo assimétrica, a mesma foi transformada
utilizando logaritmos decimais, para, assim, satisfazer os pressupostos de
normalidade exigidos nos modelos de regressdo. Para além da existéncia
de estagios nos planos curriculares, o modelo de regressao utilizado
permite estimar o efeito de outras varidveis: o subsistema de ensino
superior a que a licenciatura pertence (universitdrio ou politécnico); o tipo
de IES (publica ou privada); a taxa de desemprego global da IES; e a taxa
global de desemprego na area de formacgdo da licenciatura.

O racional para a inclusdo no modelo de regressdao das duas primeiras
varidveis decorre do facto de ser relativamente incontestada a ideia de o
subsistema de ensino superior e o tipo de instituicdo poderem afetar a
empregabilidade dos licenciados.

Relativamente ao impacto do subsistema de ensino superior, se, por um
lado, poderia ser expectdvel que as taxas de desemprego de diplomados
fossem mais baixas entre os licenciados do ensino superior politécnico,
devido a sua maior orientacao profissional e ao maior envolvimento com o
mercado de trabalho e potenciais empregadores, por outro, a menor
concorréncia para acesso a este subsistema de ensino e,
consequentemente, a menor qualidade média dos estudantes captados,
pode ter o efeito contrario.

Quanto ao tipo de instituicdo é amplamente reconhecido que o processo
de admissdo nas IES publicas portuguesas tende a ser mais exigente e
seletivo do que aquele encontrado nas instituicdes privadas (Tavares &
Cardoso, 2013). Varios estudos de caso demonstraram que os licenciados
de instituicdes onde o processo de selecdo é mais exigente tém acesso
mais facil ao mercado de trabalho, dado que os empregadores tendem a
contar com os processos de "filtro" (Arrow, 1973) das IES como um atalho
para seus proprios processos de recrutamento. Além disso, os
empregadores consideram a reputacdo institucional das IES no momento
da sele¢do (Jackson, 2014). Considera-se, por isso, expectavel que alguns
empregadores restrinjam o seu leque de potenciais colaboradores ao
conjunto de individuos provenientes das mais prestigiadas IES em que os
processos de sele¢do sdo mais competitivos e exigentes.

O modelo considera, ainda, o efeito da taxa de desemprego global de cada
IES. Esta variavel permite controlar o prestigio social e a reputacdo das IES,
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gue podem ser traduzidos numa maior aceitacdo no mercado de trabalho
(Tavares & Cardoso, 2013: 304). O modelo controla, finalmente, o efeito da
taxa global de desemprego entre os licenciados em dareas de formacgao.
Com efeito, é igualmente consensual que existem diferencas significativas
ao nivel da empregabilidade entre areas cientificas.

Tabela 4 - Determinantes das taxas de desemprego de licenciados, coeficientes
de regressao estandardizados

. Coeficientes
Variaveis .
estandardizados
Plano de estudos com estagio (0: sem estagio; 1: -,103%*
inclui, pelo menos, um estagio)
Subsistema de Ensino Superior (0: universitario; ,071%*
1: politécnico)
Tipo de IES (0: publico; 1: privado) ,144%**
% total de desemprego da IES (log;,) ,339%**
% total de desemprego da area cientifica (log;) ,086**
R ,380
R? Ajustado ,139
N 1158

Niveis de significancia: *** p.0,001; ** p.0,01; * p.0,05

Os resultados apresentados pelo modelo de regressao descrito sugerem
que as variaveis incluidas explicam 13,9 por cento da variacdo total do
desemprego dos licenciados. O valor é relativamente modesto, sendo um
possivel reflexo da incapacidade do modelo em explicar completamente as
taxas de desemprego de licenciados. Haverd, portanto, outras varidveis,
ndo consideradas, que podem afetar o comportamento da varidvel
dependente. Apesar disso, o modelo utilizado sugere importantes pistas
sobre o impacto dos estagios na empregabilidade. Note-se que, tal como
esperado, as varidveis independentes sdo estatisticamente significativas
para explicar a empregabilidade dos licenciados.

Efetivamente, os resultados apresentados na Tabela 4 sdo claros. A
existéncia de estagios curriculares tende a reduzir as taxas de desemprego.
Mantendo as restantes varidveis constantes, pode estimar-se que a
inclusdo de estagios em licenciaturas pode reduzir as taxas de desemprego
em 15 por cento. Desta forma, a inclusdao de estagios no curriculo pode
constituir uma vantagem competitiva, aumentando a possibilidade de o
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diplomado ser selecionado para uma vaga de emprego, ja que a referéncia
a realizagdo de um estdgio no curriculo dos candidatos pode ser
percecionada como um indicador da reduzida incerteza sobre a
produtividade do candidato.

Com efeito, as experiéncias de trabalho adquiridas durante os estagios
permitem a criacdo da categoria "experiéncia de trabalho" no Curriculum
Vitae, que é referenciada como um dos critérios de recrutamento mais
valorizados (Hursta & Good, 2010; Tomlinson, 2008).

4.2.Subsistema e tipo de instituicao

No modelo anteriormente apresentado, o tipo de instituicdo afeta de
forma significativa a taxa de desemprego dos licenciados, surgindo as
instituicdes privadas associadas a maiores taxas de desemprego (ver
Tabela 4). Tavares e Cardoso (2013) analisaram os mecanismos utilizados
pelos estudantes para escolher uma IES. Este estudo sugere que as
instituigdes privadas tendem a ser as menos preferidas pelos estudantes,
uma vez que estes tendem a reconhecer a existéncia de algum estigma
social negativo em relagdo a essas instituicdes. Potencialmente, o mesmo
raciocinio pode ser feito pelos empregadores, que tendem a preferir
recrutar individuos com licenciaturas ministradas em IES publicas.

De acordo com o mesmo modelo de regressao, as instituices politécnicas
surgem associadas a taxas de desemprego de licenciados mais elevadas.
Esta é, no entanto, a variavel com o menor coeficiente, em valor absoluto,
e com contributo menos significativo para o modelo (menor coeficiente
estandardizado). E relevante, contudo, estudar empiricamente até que
ponto a inclusdo de estagios curriculares nas licenciaturas das instituicdes
politécnicas tem sido considerada como uma estratégia para resolver os
problemas de atratividade de estudantes deste subsistema de ensino. Foi
essa a razdo que determinou a especificacdo de um segundo modelo de
regressao.

Neste segundo modelo, analisa-se a empregabilidade dos licenciados de
instituicdes  universitarias e politécnicas separadamente, como
apresentado na Tabela 5. Tal como no modelo anterior, a inclusdao de
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estagios no plano de estudos, o tipo de IES, a taxa de desemprego global
da IES, e a taxa global de desemprego na area de formacdo do curso sdo
incluidas como varidveis independentes. Estas varidveis sdo
estatisticamente significativas para explicar a empregabilidade dos
licenciados

Tabela 5 - Determinantes das taxas de desemprego de licenciados, por
subsistema de ensino, e coeficientes de regressao estandardizados

Variaveis Universidades  Politécnicos
Plano de estudos com estagio (0: sem n.s. -,192%**
estagio; 1: inclui, pelo menos, um estagio)
Tipo de IES (0: publico; 1: privado) ,187%** ,107*
% total de desemprego da IES (log ;o) ,331%** ,339%%*
% total de desemprego da area de formacao ,107* n.s.
(log1o)
R ,429 ,349
R’ Ajustado ,175 ,115

Niveis de significancia: *** p.0,001; ** p.0,01; * p.0,05; n.s. estatisticamente ndo
significativo

Estes resultados demonstram que os estagios proporcionam beneficios
significativos para os licenciados em termos de empregabilidade,
particularmente para os licenciados de instituicdes politécnicas. Este
parece ser um reflexo da orientagdo vocacional e da orienta¢do para o
mercado de trabalho destas IES.

Mantendo todas as restantes varidveis constantes, pode estimar-se que a
inclusdo de estagios nos planos de estudo de politécnicas pode reduzir a
taxa de desemprego entre os licenciados em 27 por cento. As instituicdes
privadas estdo consistentemente associadas a maiores taxas de
desemprego, especialmente se considerarmos o universo das instituicdes
universitarias privadas.
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4.3.Natureza e formato dos estagios

Tal como mencionado anteriormente, a natureza do estagio (obrigatdrio
ou facultativo) e o formato do estagio (Unico ou faseado) variam bastante
nos ciclos de estudo considerados. Torna-se, assim, relevante avaliar se
estas caracteristicas influenciam, de forma significativa, a obtencdo de
emprego apos a conclusao da licenciatura.

A existéncia de estdgios facultativos significa que, em determinadas
licenciaturas, os estudantes podem optar por ndo vivenciar uma
experiéncia de trabalho numa entidade empregadora, reduzindo, desta
forma, os efeitos positivos mencionados relativamente a frequéncia dos
estagios.

Adicionalmente, as licenciaturas com estdgios facultativos tendem a
indicar um menor compromisso entre as IES e as entidades empregadoras
e menos preocupacées com o mercado de trabalho. Com efeito, a
investigacdo existente sugere que a existéncia de uma relacdo estreita
entre as IES e as entidades empregadoras (ligacdo que pode ser reforcada
pelos estagios) pode funcionar como um mecanismo para que oS
empregadores se envolvam e contribuam ativamente para o
desenvolvimento curricular (Thiel & Hartley, 1997).

Os estagios obrigatdrios, pelo contrario, podem ser usados pelas IES como
um mecanismo para conhecer e compreender as expectativas do mercado
de trabalho relativamente as competéncias desejadas nos licenciados, o
qgue lhes permite definir planos de estudo em conformidade. Os estagios
facultativos ndao permitem essa interagao sistematica com o mercado de
trabalho, o que pode ter potenciais efeitos negativos sobre a
empregabilidade dos diplomados. Como tal, é legitimo esperar-se que os
estdgios obrigatdrios estejam associados a taxas de desemprego de
licenciados mais baixas.

Ndo existe, igualmente, investigacdo suficiente sobre o impacto do
formato dos estagios na empregabilidade. As IES podem optar por incluir
nos planos curriculares apenas um estagio, tendencialmente no final da
licenciatura, ou vérios (Harvey, Moon & Geall, 1997). Como Ryan et al.
(1996) destacam, ndo hda estudos que demonstrem a superioridade de
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estdgios continuos sobre os estdgios faseados. Os autores argumentam
que a articulacdo continuada da componente tedrica da licenciatura com a
componente pratica desenvolvida ao longo de estagios faseados pode ter
um efeito positivo superior a uma experiéncia de estdgio continua e mais
alargada (Ryan et al., 1996: 368). E, assim, expectavel que a diversificacido
das oportunidades de estagio surja associada a taxas de desemprego de
licenciados mais baixas.

O modelo de regressdo apresentado na Tabela 6 pretende estimar o
impacto destas caracteristicas dos estagios na taxa de desemprego dos
licenciados. Tal como destacado anteriormente, os estagios tendem a ter
maior impacto no caso dos licenciados do ensino superior politécnico. Por
esta razdo, o modelo de regressdo apenas foi ajustado para este
subsistema de ensino.

Assim, considerou-se como varidvel dependente a taxa de desemprego de
diplomados a procura de emprego ha 12 ou mais meses e como variaveis
independentes: a natureza e o formato dos estagios; e se as licenciaturas
sdo ministradas por IES publicas ou privadas. As varidveis de controlo
relacionadas com as taxas de desemprego da drea de formagao e a taxa de
desemprego das instituicdes foram também incluidas.

Tabela 6 - Estrutura dos estagios e o desemprego de licenciados de IES
politécnicas, coeficientes de regressao estandardizados

InstituigOes

Variaveis e
politécnicas
Natureza dos estagios (0: facultativo; 1: obrigatério) -,163**
Formato dos estagios (0: Unico; 1: faseados) -, 287%**
Tipo de IES (0: publico; 1: privado) ,175%***
% total de desemprego da IES (logo) ,283%**
% total de desemprego da area de formacio (log;,) ,229%%*
R ,435
R’ Ajustado ,177
N 407

Niveis de significancia: *** p.0,001; ** p.0,01; * p.0,05

Como pode ser constatado através da anadlise da Tabela 6, a natureza dos
estdgios tem um impacto estatisticamente significativo nas taxas de
desemprego dos licenciados do ensino superior politécnico. A sua natureza
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obrigatédria tende a reduzir as taxas de desemprego em 28 por cento, se
mantivermos as restantes varidveis constantes. Os estdgios obrigatérios
implicam a formalizacdo de um sistema de colaboragdo institucionalizado
entre as IES e as entidades empregadoras, que pode manter-se para além
do periodo formal do estagio. Com efeito, essa colaboragdo pode
promover a integracdo de licenciados, tornando-se, assim, uma
colaboracdo vantajosa para todos os intervenientes (diplomados, IES e
empregadores).

De acordo com os resultados obtidos, o formato dos estagios curriculares
apresenta, também, os efeitos esperados. Pode estimar-se que a
diversificacdo das oportunidades disponiveis para os estudantes
experienciarem atividades relacionadas com o mundo laboral (estagios
faseados) pode reduzir as taxas de desemprego de diplomados em 37 por
cento, se as restantes variaveis se mantiverem constantes. Tal pode ser um
reflexo da capacidade destes planos curriculares permitirem que os
estudantes desenvolvam competéncias, de forma progressiva, através da
participacdo num conjunto de experiéncias praticas.

Adicionalmente, ndo deve ser negligenciada a vantagem dos estagios
faseados ao nivel da angariagdo de contactos com os principais
empregadores interessados nas competéncias adquiridas ao longo da
licenciatura. Em paralelo, essa diversidade pode permitir que os
estrudantes superem as principais desvantagens da realizagdo de um Unico
estagio, nomeadamente, a falta de sucesso na integracdo da teoria e
pratica; e o facto de num estagio continuo e Unico os estagidrios tenderem
a concentrar-se num conjunto mais restrito de competéncias técnicas
(Ryan et al., 1996). Pode-se, assim, inferir que a realizagdo de diferentes
fungbes e papéis em diversos locais de trabalho (estagios faseados) pode
constituir uma vantagem em termos de inser¢ao no mercado de trabalho.

Sabe-se que a preparagdo, execucdo, acompanhamento e avaliacdao de
varios estagios durante toda a licenciatura é uma tarefa bastante exigente.
Nesta exigéncia pode residir a explicagao para a relativa menor frequéncia
dos estagios faseados nos planos curriculares. Ndo obstante, estes estagios
parecem ser bastante bem sucedidos, emergindo como uma das mais
importantes varidveis do modelo de regressao.
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Os estudantes podem aplicar a componente tedrica dos planos de estudo
de forma consistente ao longo das varias experiéncias de estagio e,
gradualmente, podem percecionar a necessidade de outras unidades
curriculares para o desenvolvimento do seu trabalho nos locais de estagio.
Com o apoio de uma orientacdo e supervisao consideraveis, as dimensoes
tedrica e pratica das licenciaturas podem ser melhor articuladas e
promover uma melhor preparacdo dos estudantes. As IES podem, ao
mesmo tempo, identificar gradualmente quais as principais competéncias
desejadas pelas entidades empregadoras e ajustar, se necessario, 0s seus
planos de estudo.

Este modelo permite também constatar que, independentemente da
natureza e do formato dos estdgios, as IES privadas surgem geralmente
associadas a taxas de desemprego mais elevadas. Como Teixeira e Amaral
(2001) argumentaram ha mais de uma década, as IES privadas tendem a
ser menos sensiveis as necessidades econdmicas do que as IES publicas, o
qgue se reflete na oferta excessiva de licenciados nas areas disciplinares
mais populares, muitas vezes associadas a menores expectativas de
empregabilidade. Os dados apresentados no ambito deste estudo sugerem
gue este padrao ter-se-a mantido inalterado.
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5. Estagios e empregabilidade: a visdo dos
stakeholders

No capitulo anterior apresentaram-se os modelos de regressdo que foram
usados para estudar o impacto dos estagios na empregabilidade dos
licenciados. Embora permitam determinar a existéncia de uma relagdo
negativa entre os estagios e as taxas de desemprego, os modelos nao
permitem compreender as razdes que determinam esse impacto ao nivel
do desenvolvimento das competéncias dos estudantes e outros fatores
interferentes na complexa relagdo estagio-emprego. Para isso, é essencial
aferir a visdo dos stakeholders.

Tal como referido no Capitulo 3, a visdo dos stakeholders foi aferida
através da realizacdo de entrevistas semiestruturadas individuais e de
focus group, no ambito de licenciaturas da area da Gestdo. No sentido de
identificar possiveis fatores de sucesso na concecdo e implementacdo dos
estagios foram definidos os seguintes objetivos especificos para a
realizagdo das entrevistas:

e identificar os motivos que levaram a integracdo dos
estdgios nos curricula das licenciaturas em estudo;

e caracterizar, genericamente, os estagios curriculares e
estratégias pedagdgicas associadas;

e identificar praticas de referéncia na organizacio e
implementac¢do dos estdgios curriculares;

e avaliar o resultado/impacto dos estagios curriculares das
licenciaturas em estudo (outputs e outcomes).

De seguida apresentam-se e discutem-se os resultados obtidos através da
andlise de conteldo das transcri¢des integrais das entrevistas realizadas.
Os resultados sdo apresentados em trés dimensdes, distintas, mas
complementares, que emergiram da analise de conteddo. As dimensdes
sdo: integracdo do estagio curricular no plano da licenciatura; organizacido
e implementacdo dos estagios; e avaliacdo do impacto dos estagios, o que
implica, naturalmente, uma reflexdo sobre as duas dimensdes anteriores
(Figura 3).
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implica refletir sobre

influencia

Figura 3 - Os estagios curriculares e a empregabilidade dos licenciados — visdo
holistica

5.1.Integracao de estagios nos curricula

Para a concretizagdo do primeiro objetivo das entrevistas os stakeholders
foram questionados sobre as motivagdes subjacentes a integracdo dos
estagios nos planos de estudo das licenciaturas. Sendo a conceptualizagao
dos estdgios da responsabilidade da institui¢ao, as evidéncias apresentadas
correspondem as perspetivas dos profissionais do ensino superior (e ndo as
dos ex-estagiarios).

A analise de conteldo das entrevistas realizadas revelou que a integragado
dos estagios nos planos de licenciatura estd, essencialmente, associada a
preocupacdo de proporcionar aos estudantes experiéncias de
aprendizagem que possam vir a ser Uteis no seu futuro profissional, seja
do ponto de vista do amadurecimento emocional e da aquisicdo de
competéncias, seja do ponto de vista da integracdo de experiéncia
profissional no seu Curriculum Vitae (Tabela 7).
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Tabela 7 - Vantagens dos estagios curriculares para os estudantes enquanto
motivagdo intrinseca para a sua integragao nos curricula

1. Possibilitar o contacto do estudante com as empresas e reduzir o 'choque
cultural' entre o mundo académico e laboral

2. Criar condi¢bes para que o estudante perceba que o conhecimento
adquirido ao longo do curso tem aplicagdo/relevancia e desenvolver
competéncias especificas

3. Promover a aquisicdo de competéncias gerais, tais como responsabilidade,
pontualidade e competéncias comunicacionais

4. Dar ao estudante a oportunidade de desenvolver um Curriculum Vitae mais
competitivo, através da integracdo de uma experiéncia de trabalho

5. Contribuir para a inser¢do do diplomado no mercado de trabalho, havendo
a expectativa de integracdo de alguns estagiarios na entidade de acolhimento
(a motivagdo 5 surge como sumula das motivagGes anteriores)

Nas seis IES que integraram o estudo, a componente de motivacao
intrinseca, associada ao percurso formativo dos estudantes, foi referida
como sendo determinante na decisdo de integrar estagios de estudos. A
titulo ilustrativo transcrevem-se dois excertos:

O curso (...) foi exatamente concebido com esta UC (...) em primeiro
lugar, como unidade curricular que permite aos alunos ter
experiéncia profissional antes de terminarem a licenciatura e,
obviamente, com o objetivo, sempre que possivel, de permitir que os
alunos tenham empregabilidade de forma mais facilitada... coisa que
se tem vindo a verificar com algum sucesso. (Orientador, Focus
Group, IES1)

Eu sou um firme adepto de que o estdgio deva existir, praticamente
em todos os cursos. Porqué? Porque eu diria que o estdgio assegura
a transigdo, uma transicdo mais suave entre o que é a vida
académica e a vida profissional. Portanto, isto significa que para um
estudante que estd a terminar o seu curso, ndo lhe é dito um dia:
acabou, agora amanhd entra as 8 da manhd. E leva um choque
brutal porque sdo formas de trabalhar completamente diferentes.
Assim, habitua-se ao ambiente empresarial, a viver em ambiente
empresarial e a perceber quais sGo as suas fungbes nesse ambiente.
(Diretor de IES, Entrevista Individual, IES2)
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Salienta-se o caso especifico da IES3, na qual foi o sucesso dos estagios nao
curriculares (‘Estagios de Verdao’) no percurso formativo dos estudantes, e
a consequente procura que estes tinham, que contribuiu para a decisdo de
incluir esta estratégia pedagdgica no plano curricular:

[...] o estdgio curricular [...] sO existe hd dois anos. Este ano letivo
(2013/2014) foi o segundo ano a decorrer estdgio curricular. No
entanto, e como nds achdvamos que o estdgio seria essencial para
os alunos, ainda antes de o termos como curricular, era dada a
possibilidade aos alunos de fazerem estdgios de Verdo. [..] nds
chegdmos a ter anos em que tivemos 30 e 40 alunos que se
voluntariavam para fazer estdgio ndo curricular. Portanto, ndo
ganhavam nada com isso, a ndio ser — que eu acho o mais valioso,
ndo é? — a experiéncia. [...] Isso também foi um fator que contribuiu
para a decisGo de integrar estdgio curricular na licenciatura |[...].
(Diretor de Curso, Focus Group, IES3)

Para além das vantagens que sdo referidas para os estudantes, as
entrevistas permitiram evidenciar que a dinamizacdao de estagios
curriculares beneficia as entidades envolvidas, nomeadamente as
empresas e as |IES. O estagio curricular tende a ser percecionado pelos
profissionais de ensino superior como uma ferramenta de colaboragdo
eficaz, na medida em que cria um canal de comunicacdo privilegiado com o
tecido empresarial, o que permite, por um lado, obter feedback
importante para as IES sobre os contelddos programaticos que ministram,
e, por outro, permite as entidades de acolhimento (EA) inovarem as suas
praticas de trabalho (Figura 4).
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[ter colaboradoras

estdgio e através destas ...] fazer

empresas no
ajustes na estrutura curricular e [obter
sugestbes para] topicos de projetos e
de dissertagdo. (...) Portanto, que eles
nos critiquem a estrutura curricular dos
vdrios cursos, portanto indiquem as
competéncias que estdo em falta e
déem-nos sugestées para topicos de
dissertagdo e projeto. Acho que por ai
[através dos estdgios] era o caminho
mais facil. (Orientador, Focus Group,
IES4)

Nds gostamos que a entidade venha até
mais para nds é essencial. Porque eles
as vezes dizem-nos coisas nas defesas
[dos relatdrios de estdgio] que a gente
pensa: olha, isto é interessante para
pormos no programa da unidade
curricular x ou y. E temos adaptado
muitos programas com novas coisinhas,
coisinhas pequeninas, mas que vém dos
empregadores. Sdo eles que estdo no
mercado e que muitas vezes ddo conta
deste ou aquele pormenor. (Diretor de
Curso, Focus Group, IES3)

melhorar curriculum

Empresa

]
gC

V%
il

l. Ensino Superior
estagiario

melhorar praticas

Portanto desse ponto de vista, eu ndo tenho duvidas absolutamente nenhumas que o
estdgio é 6timo para o emprego e é d6timo para os empregadores, porque podem
escolher facilmente os seus funciondrios. E para a propria empresa. Quando recebe um
estagidrio, entra para uma fungdo, vai entrar para um trabalho que hd muito quer
fazer e nunca fez porque ndo tinha ninguém disponivel. E portanto, alguns
empregadores inteligentes que tinham uma coisa na cabe¢a para fazer ha 10 anos e
nunca tinham feito porque ndo tinham ninguém disponivel, pegaram nestas pessoas
novas, nos estudantes e comegaram a fazer. E com sucesso, devo dizer-lhe. Na maior
parte dos casos. E portanto isso permite até desenvolver outras formas, outros modelos
e conseguir outros negdcios. Sobre esse ponto de vista acho que é extremamente
favordvel os estdgios. (Diretor de IES, Entrevista Individual, IES2)

Figura 4 - Os estagios curriculares como ferramenta de inovagdo para as
instituicoes supervisoras, visao dos profissionais académicos
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Para além destas motivacdes, de natureza intrinseca, as entrevistas
revelaram, ainda, que a integracdo de estdgios curriculares no plano surgiu
também como resposta a pressdes de natureza politico-institucional e
social (Tabela 8). Em quatro das seis IES analisadas, os entrevistados
reconheceram que estes fatores externos pesaram na decisdo de integrar a
experiéncia de estagio na oferta formativa do curso, como exemplificam os
seguintes excertos:

Reconhego que as agéncias de acreditagdo... ddo-nos muito essas
sugestdes e criticas sempre nesta relagdo [de incluir mais estdgios].
Criticam-nos que nds temos poucos e sugerem que tenhamos mais.
(Orientador, Focus Group, IES4)

Qualquer pai sensato — ndo é? -, antes de aconselhar um filho
também vai ver a taxa de empregabilidade e é dbvio que isso para
nds é muito importante. (Diretor de Curso, Focus Group, IES3)

Tabela 8 - Fatores de motivagdo extrinseca para integracdo dos estagios nos
curricula

1. RecomendacGes da Agéncia de Avaliagio e
Acredita¢do do Ensino Superior

2. Recomendacdes de associa¢des/ordens profissionais
3. Pais preocupados com os cursos que os filhos
escolhem, no sentido de aumentar a probabilidade de
obterem emprego

4. Estudantes preferem cursos com estagios, uma vez
Pressdes Sociais gque se assume que poderd ser mais facil obter
emprego

5. A integracdo de estagio curricular como ’estratégia
de marketing institucional’ (em consequéncia do
somatériode 1,2,3 e 4)

Pressoes Politico-
Institucionais

5.2.0rganizacdo e implementacao

Numa segunda fase das entrevistas questionaram-se os responsaveis pelos
cursos sobre o funcionamento geral dos estagios curriculares, no sentido
de confirmar as caracteristicas gerais dos mesmos, nomeadamente,
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natureza, estrutura e durag¢do, que tinham sido inferidas através da analise
dos planos de estudo das licenciaturas em causa, na primeira fase do
estudo, tal como referido anteriormente. Os entrevistados descreveram,
ainda, o regime do estagio curricular, que diz respeito a carga horaria diaria
em que um estudante tem efetivamente no seu local de estdgio enquanto
estd a frequentar a formagdo em contexto de trabalho. A Tabela 9 sintetiza
as caracteristicas supramencionadas.

Tabela 9 — Caracteristicas globais dos estagios curriculares

Estagios obrigatdrios - quando a obtencdo do diploma implica a
realizacdo de estagio, ndo havendo outra estratégia pedagogica
alternativa.

Natureza
Estagios facultativos — quando o estudante tem a possibilidade de
concluir o curso sem o estagio, podendo em substituicdo realizar
projeto de investigacdo ou simulagao empresarial.

Estagios unicos — quando sdo realizados num Unico momento da
licenciatura.

Estrutura Estagios faseados — implicam que o aluno, ao longo da
licenciatura, realize pelo menos duas vezes formagdao em contexto
de trabalho, podendo esses momentos ser, ou ndo, no mesmo ano
curricular.

Estagios semestrais — independentemente do numero total de
horas definidas (sensivelmente trés meses).

Duragao
Estagios anuais — quando se realiza ao longo de um ano letivo
completo.

Estagios em part-time — quando o estudante estd no local de
estagio durante a manh3d ou a tarde, sendo o resto do dia

. destinado a frequéncia de aulas.
Regime

Estagios em full-time — quando o estudante cumpre um horario
normal, de oito horas.

As entrevistas confirmaram as caracteristicas inferidas pela analise dos
planos de estudo. Nas seis IES os estagios curriculares sdo de natureza
facultativa, apresentando uma estrutura Unica e tendo uma duragdo
semestral. Em todas as licenciaturas em causa o estagio curricular é
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realizado no ultimo ano do plano de estudos, visando funcionar como uma
experiéncia ‘facilitadora’ na transicdo para o mundo laboral, tal como é
descrito na literatura especifica (Alpert et al., 2009; Daniels & Brooker,
2014; Trede & McEven, 2015), estando, igualmente, em concordancia com
as diferentes motivagGes para a integracdo dos estdgios curriculares nos
planos de estudos que foram descritas na sec¢ao anterior.

Relativamente a natureza facultativa do estagio é de referir que uma das
IES (IES4) manifestou que seria desejavel que o estagio tivesse uma
natureza ‘obrigatéria’ atendendo as vantagens que se assume estarem
associadas ao mesmo. No entanto, tal ndo acontece sobretudo pela
incapacidade institucional de garantir estagio a todos os estudantes. Desta
forma, a apresentacdo de alternativas curriculares ao estagio,
nomeadamente a unidade ‘Projeto’ possibilita salvaguardar esta lacuna, na
medida em que permite o encaminhamento dos estudantes para esta
unidade curricular.

Em oposicdo, noutra IES (IES1), o estagio é ‘facultativo’, no sentido de
salvaguardar os trabalhadores-estudantes que ndao podem realizar estagio
curricular, por indisponibilidade temporal associada aos seus
compromissos laborais, ou porque, atendendo ao seu percurso
profissional, ndo retirariam nenhuma mais-valia da realizagdo do estagio.

Nesta IES, em particular, é politica assumida que os estudantes
‘tradicionais’ devam ir para estdgio.

A Tabela 10 sistematiza alguns testemunhos dos estudantes entrevistados
no que respeita ao momento de optar pelo estagio curricular.
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Tabela 10 - A escolha pelo estagio - relatos de alguns estudantes

Neste caso entre optar em fazer o estdgio curricular ou o projeto profissional,
fiquei um bocado indeciso [...] ... mas também tinha a parte da preocupagdo
de todos os conhecimentos que adquiri ao longo da licenciatura serem
aplicados depois no contexto do mundo de trabalho, e sem ser um trabalho
académico, mas passd-lo ja diretamente para o meu trabalho e identificar
quais as minhas dificuldades, ver o que queria fazer, porque ... Id estd ... se eu
continuasse com o projeto profissional iria ficar um bocadinho sem saber as
minhas capacidades e as minhas lacunas. (Estudante, Focus Group, 1ES1)

Eu nunca tive duvidas que iria para estdgio. Eu acho que o projeto é um
pouco mais do mesmo. NOs estamos a continuar uma coisa em que jd
trabalhamos (..). E até porque eu acho que se tivesse um projeto que
pretendesse desenvolver ... eu acho que, mesmo nesse caso ... quando é
possivel fazer estdgio, eu acho que traz muito mais vantagens, porque nos ao
estarmos a criar um projeto, ou a elaborar um projeto, e s6 com base nos
conhecimentos académicos, adquiridos em sala de aula, é muito diferente do
que nds estarmos a criar um projeto com alguns conhecimentos profissionais,
porque se calhar teria alguns erros que fiz nos trabalhos ao longo da
licenciatura e nunca me iria ocorrer que aquilo podia acontecer. No mundo do
trabalho ha coisas que percebemos que, sim, realmente isto é tudo muito
bonito, mas depois aplicar na prdtica temos que ter muito mais (cuidado) ...
Por isso, eu sempre quis fazer estdgio, nunca tive essa duvida. E aconselho.
(Estudante, Focus Group, IES1)

[Quando escolhi o curso néGo pensei na questdo de ter estdgio ou ndo]. Mas
claro que o proprio curso possibilitar essa vertente do estdgio acho que é
muito importante. Para jd, porque é o aplicar na prdtica daquilo que se
aprende aqui, ndo é? Portanto, acho que essa vertente é otima. E para mim,
quando percebi que se tinha essa possibilidade (...) optei pelo estdgio. Acho
que o estdgio é uma mais valia. E termos essa possibilidade, acho que faz todo
o sentido optar-se por estdgio, ndo é? (Estudante, Focus Group, |ES3)

No que respeita a estrutura dos estagios, os supervisores académicos
entrevistados foram, na maioria dos casos, apologistas do ‘estagio
faseado’, reconhecendo que, em termos pedagdgicos, e de potencia¢do do
acesso ao mercado de trabalho, este tipo de estagios poderiam ter
resultados muito interessantes. No entanto, identificaram diversas
dificuldades logisticas na concretizacdo desta estratégia, destacando-se a
dificuldade em garantir locais de estagio para todos os anos curriculares e
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a definicdo de tarefas especificas adaptadas ao percurso formativo em que
cada estudante se encontra:

Acho o estdgio faseado muito interessante também. Ndo sei até que
ponto é que isso iria obrigar a uma logistica um bocadinho diferente
... e tenho que ser sincero — ndo é? -, acho que nds ndo temos os
meios humanos para isso. Porque o que exigem de um ensino
politécnico superior hoje em dia é completamente diferente de hd
uns anos atrds.[...] a nivel de licenciatura acho que é muito dificil. [...]
em licenciatura acho que é quase impossivel ter mais do que trés
meses de estdgio. (Diretor de curso, Focus Group, IES3)

Eu sou apologista dos estdgios faseados, mas, do ponto de vista de
implementagdo, pode ter alguma complexidade, porque ... mesmo a
estrutura de apoio ... tudo isso teria que dar mais apoio, se ja assim
(para estdgios unicos) é complicado, deficitario em alguns aspetos,
se fosse faseado, seria muito mais complexo. Teriamos que ter uma
estrutura muito diferente daquela que é a nossa realidade ... seria
uma estrutura ... ou seja, seria estar a colocar os planos (a frente dos
professores) ... hd bocado falamos que os planos foram criados para
(garantir emprego aos professores)5 ... seria interessante ... mas
faltam mecanismos para tal. (Orientador, Focus Group, 1ES1)

Neste campo os estudantes que se pronunciaram sobre este aspeto,
tiveram uma visdao oposta, sentindo-se mais confortdveis com o estagio
apenas no fim da licenciatura, na medida em que se sentem mais capazes
de enfrentar os desafios:

Comparando com a licenciatura em enfermagem, em que eles vdo
adquirindo competéncias, uma vez que no primeiro ano tém estdgio
obrigatdrio, e no segundo ano tém novamente momento de estdgio

. nés ndo nos enquadramos bem nesse dmbito ... Eu penso que a
nossa licenciatura estd bem planeada e ... Id estd chegamos ao final
do terceiro ano e sabemos jd quais sdo as vdrias temdticas com

5 . , . .

O entrevistado esta-se a referir a um aspeto que foi abordado noutro momento
da entrevista, nomeadamente o facto dos estagios curriculares retirarem ‘horas’
as areas cientificas tedricas e, assim, ao servigo docente.
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relevdncia e ... [seremos mais capazes de trabalhar]. (Estudante,
Focus Group, IES3)

Relativamente a duracdo dos estdgios, ainda que em todas as instituicdes o
estdgio seja de duragdo semestral, muitos foram os entrevistados que
assumiram que seria desejdvel prolongar esta experiéncia de
aprendizagem. Foram sobretudo os estudantes que foram mais assertivos
neste aspeto. A titulo ilustrativo transcreve-se o seguinte excerto:

Eu acho que é perfeitamente vidvel (...) ter mais horas de estdgio. (...)
Como é tdo pouco tempo ... Porque na verdade, quando estamos
mais habituados @ empresa, quando nds estamos a perceber mais a
mecdnica e estamos a conseguir ter frutos, é quando vamos embora.
(Estudante, Focus Group, IES1)

Por sua vez, os orientadores reconheceram que seria idealmente desejavel
os estagios serem mais prolongados, tendo, contudo, levantado alguns
obstaculos quanto a sua operacionalizagdo. Argumentos como a
compatibilizacdo com a agenda do ano académico e compromissos da
entidade de acolhimento foram os mais apresentados. Destaca-se, no
entanto, a visdo de um diretor de curso que considerou que se esta
perante uma evidente falta de vontade politico-institucional:

Sim, haveria a possibilidade de o fazer. As dificuldades sGo internas,
tem a ver com a percegdo que as pessoas tém sobre aquilo que é a
utilidade de um estdgio. E evidente que isso se calhar implicaria
suprimir algumas unidades curriculares, por causa do ponto de vista
dos ECTS. E uma vontade politica, se entendermos que o estdgio é,
de facto, uma mais-valia, se entendermos que o alongamento do
estdgio traz beneficios quer para a empresa quer para a IES, néGo vejo
outro obstdculo a ndo ser essa vontade politica para que as coisas se
processem. (Diretor de Curso, Focus Group, IES1)

No que respeita ao regime do estdgio curricular, verificou-se que, na
maioria dos cursos, os estudantes realizavam o estdgio em part-time.
Apenas numa das instituices (IES3), os estudantes frequentavam o estagio

37



Universidade de Aveiro

em regime de full-time6, sendo a justificativa de que os empregadores tém
preferéncia por este regime:

Em relagdo ao curso [x], portanto a preocupagdo é que o aluno tenha
0 mesmo hordrio dos funciondrios da empresa. Portanto, se o
funciondrio entrar as 8:30, o aluno também deve entrar as 8:30 {(...)
Uma das conversas que eu tenho com eles é essa. Vocés vdo
comecar a trabalhar, ponto. E sGo colaboradores da empresa, ponto
final. E pode até acontecer, em limites razodveis, que tenham
algumas horas para entrar, algum hordrio para entrar e se calhar
muito mais flexivel para sair, como um colaborador de Id. E vestir a
camisola da empresa, ponto final. (...) SGo colaboradores da empresa
durante aqueles trés meses. (...) Ndo é possivel terminar um projeto
sério num estdgio a meio tempo. Néo é possivel. Um estagidrio que
vai duas horas, ou trés horas, pelo menos estou a falar da minha
realidade [...] se calhar [noutros cursos] pode ser diferente. No curso
[x], e com o tipo de estdgio que vdo fazer, ndo é credivel que a
empresa dé um bom estdgio a um estagidrio que vai Id duas ou trés
horas por dia, ou um dia que ndo vai, ou um dia vai de manhd e ja
ndo vai a tarde. Ndo é possivel. Mandam-no tirar fotocdpias,
mandam-no ir ao correio, coisas desse género. E ndo é isso que se
quer. Tem de se estar a tempo inteiro. (Orientador, Focus Group,
IES3).

No que concerne a implementagdo dos estagios curriculares, as entrevistas
permitiram identificar algumas estratégias de referéncia adotadas pelas IES
no sentido de superar algumas problematicas inerentes a dinamizagdo de
estagios curriculares (Tabela 11).

Na Tabela 12 encontram-se identificadas as trés areas de intervencgdo que
se revelaram como aquelas onde é importante apostar em reflexdes mais
sustentadas, no sentido de potenciar os estdgios curriculares como
ferramentas pedagdgicas de acesso ao mercado de trabalho. Segue-se uma
exploragdo mais detalhada de cada uma das areas identificadas.

6 . . ~ . .
Nos dois cursos em que esta situagdo se aplicava era permitido aos estudantes
frequentar as aulas em regime noturno.
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Tabela 11 — Exemplos de estratégias adotadas perante desafios/problemas
associados a implementagdo dos estagios

Identifica¢do da IES Descrigao global

Candidataram-se  a um  projeto, obtiveram
financiamento e conseguiram que alguns estagios
fossem remunerados.

Tém uma comissdo de estagio que tenta tratar de
alguns aspetos de forma mais direta do que os
tradicionais gabinetes de saidas profissionais.

‘Estagio — prémio’ — nesta instituicdo a alocagdo do
estagidrio a empresa é feita pela instituicdo. Apenas
aos melhores estudantes é dada a oportunidade de
propor o local de estagio.

Questionam as empresas relativamente a data em que
mais lhes convém receber os estagidrios e concebem o
plano de estagios de acordo com isso. O estagio é feito
no verao, atendendo ao feedback dos empregadores.
No esforco de procura de entidades de acolhimento
colocaram um anuncio no jornal, a referir que tinham
estudantes disponiveis para estagiar. Houve entidades
de acolhimento que responderam.

IES5

IES 3

IES 4

No que respeita a alocagdo do estagidrio a EA foram identificadas trés
modalidades distintas: a IES é que se responsabiliza em procurar as
organizacbes que considera adequadas; as EA é que estabelecem o
contacto com a IES, indicando que estdo interessadas em receber
estagiarios; a |IES da ao estudante a possibilidade de auto-propor o local
em que ira realizar o seu estagio. Enquanto as duas primeiras modalidades,
colocam a responsabilidade de escolha do local de estagio na IES, a ultima
coloca a responsabilidade no estudante (Figura 5). Perante esta
diversidade de estratégias, e uma vez que ainda ndo existem medidas
concretas de avaliacdo dos outcomes das praticas mais comuns associadas
a dinamizacao de estdgios, importa iniciar uma reflexao sobre os beneficios
de cada uma destas abordagens.
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Tabela 12 - Implementagao de estagios curriculares: areas-chave para reflexao e
intervengao futura

Alocagdo dos estagiarios as 1. Bolsas de EA (a IES contacta a EA e esta
empresas — qual a estratégia aceita e/ou a EA contacta a IES que a
mais proficua? aceita)

2. Autoproposta dos estudantes

Avaliagdo do estagiario 1. O orientador externo apresenta uma
verdadeira tarefa proposta de nota quantitativa (que é
colaborativa entre IES e EA? ‘adaptada’)

2. O orientador externo apresenta uma
proposta de classificagdo ndo numérica

Falta de apoios e incentivosa | ..naEA | 1. Dificuldade de gestdo de
realizacdo de estagios tempo
curriculares

..nalES | 1. Dificuldades logistico-
administrativas (gabinetes de
apoio inexistentes ou com
funcionalidades deficientes)

2. Dificuldades financeiras
(nomeadamente auséncia de
verbas para deslocagdes)

3. Dificuldades de gestdo de
tempo (relacionadas, por um
lado, com a exigéncia da
tarefa e, por outro, com a
reduzida contabilizagdo para o
servico docente)
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Se nds aceitdssemos as A partida compete aos alunos
sugestbes dos alunos era encontrar uma empresa que
mais fdacil aumentar o oferecam estdgio, que seja

numero de estdgios, so que aceitdvel para nds e para a
empresa. (..) Portanto o

aluno é que se encarrega de

nés ndo queremos. NOs
temos muito receio de
empresas sem estrutura, encontrar [o estdgio], no caso

do aluno ndo conseguir, e se

quiser, entdo nds entramos

Hdé empresas onde a A IES rejeita A IES prefere em contacto com uma
contabilidade é sub- autopropostas autopropostas empresa onde ele possa
contratada, hd empresas dos dos estagiar. (..) Uma das

portanto sem licenciados,
sem pessoal de escritdrio.

que néo fazem marketing, estudantes estudantes grandes vantagens de ser o
hd empresas em que os aluno a escolher (o local de
recursos humanos sdo todos estdgio é que). Depois ndo
sub-contratados. Ha pode evocar que (hd falta de
empresas que se reduzem a acompanhamento). [Ninguém
uma parte operacional. vai a Lisboa — 100 km de
Portanto, essas empresas distdncia — ver um estdgio]
nos ndo queremos. (Orientador, Focus Group,
(Orientador, Focus Group, IES2)

1ES4)

Figura 5 — Modalidades distintas de aloca¢do dos estudantes ao local de
estagio

No que diz respeito ao acompanhamento do estagidrio, destaca-se a
guestdo da avaliagcdo do estagidrio pelos orientadores da IES e da EA. A
responsabilidade da avalia¢cdo, de forma global, é verbalizada como sendo
partilhada por ambos. No entanto, a exploracdo deste assunto revelou
dificuldades operacionais, na medida em que se verificam, muitas vezes,
algumas discrepancias entre a avaliacdo dos dois orientadores:

Sim, a avaliagdo é feita conjuntamente pelo responsdvel da empresa
pelo estagidrio e pelo professor que orienta o estdgio. O que se faz é,
no final do estdgio, o responsdvel da empresa atribui uma
classificacgdo ndo numérica ... nés achamos que deve ser ndo
numérica, porque é mais dificil para as pessoas que ndo conhecem
os critérios de avaliagdo dizer se é 14. E mais fdcil para eles dizer se
é bom ou muito bom, se é excecional, se é suficiente. (Diretor de
Curso, Focus Group, IES2)
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Eu tenho que dizer ... eu devo dizer que isso no fundo ... e da
experiéncia que eu tinha tido anteriormente ... porque as pessoas
estdo muito longe dos critérios a que preside a um 14, a um 15 ou
um 16. E nds encontramos pessoas que, portanto, estdo longe disso

. estdo longe das médias que s@o atribuidas na universidade e,
portanto, era-lhes dificil dar uma nota. NOs temos situagbes
complicadas, anteriormente ndo agora, situacées complicadas em
que uns queriam dar 17, por exemplo ... nés viamos que tinha 14 ou
15, ndo tinha mais que isso, face aos critérios da universidade ... e,
portanto, é um bocadinho complicado. (Diretor de departamento
entrevista individual, IES2)

A empresa dd-nos feedback e diz que o aluno as vezes ndo era
pontual, mas mesmo assim ddo-lhe cinco valores. E, portanto, é um
processo dificil que nds estamos a tentar afinar ... e uma das coisas
em que estamos a trabalhar é a garantia total de confidencialidade
da avaliagdo do supervisor da empresa. Porque eu acho que eles ou
ndo a assumem ou acham que o estagidrio vai ver e portanto
retraem-se. (Orientador, Focus Group, IES4)

Por fim, a falta de apoio e incentivos a realizagdo de estagios curriculares a
nivel institucional é uma das problematicas que foi igualmente levantada
em todas as IES. A titulo ilustrativo transcrevem-se os seguintes excertos:

Hd o Gabinete X, mas tem outras funcionalidades {(..) neste
momento deviamos ter uma estrutura minimamente concebida para
tratar disto (falando dos estdgios) com celeridade e o devido
cuidado, e também com a possibilidade de fazer sair do anonimato
alguns processos que sdo até bastante importantes ... por exemplo a
divulgagdo na imprensa, uma assinatura formal de estdgio. Isto
porque as empresas também tém interesses nesses aspetos. E eu
acho que isso é pouco ... enfim, acontece, mas tende a acontecer de
forma casuistica, e fruto da inspiracgdo do momento e de um
investimento pessoal, e que nem sempre é possivel. Falta aqui a
profissionalizagdo deste tipo de instrumento ... o que do meu ponto
de vista é talvez das coisas mais relevantes da atividade dos alunos e
do curso. (Orientador, Focus Group, IES1)
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Se nds nos apercebermos de alguma coisa que estd a correr mal,
enfim que ndo estd a correr muito bem ... o orientador fala com o
orientador da empresa, tem uma conversa sobre o assunto. Vai a
empresa e fala com ele. Ndo é uma prdtica corrente muito comum,
porque [faz sinal com as mdos a dizer que ndo hd dinheiro]. E o
problema de sempre. [...] O acompanhamento in loco ndo pode ser
feito, porque depois ndo hd dinheiro para pagar as despesas.
(Diretor de Curso, Focus Group, IES2)

Embora nem todos o fagam entre colegas, (...) acho que é uma boa
prdtica no primeiro dia levarmos os alunos as empresas. Porque
depois nos distribuimos os estagidrios entre nds, entre a equipa de
quatro professores (...). Hd um ou outro professor que depois acha
que ndo temos obrigagcdo de fazer isso, mas é uma boa prdtica.
(Diretor de Departamento, entrevista individual, IES4)

5.3. Outputs e outcomes

No que respeita ao ultimo objetivo de analise, foi possivel identificar
outputs positivos e negativos no que concerne a introducdo dos estagios
curriculares nos planos de estudos e o seu impacto no percurso
formativo/profissional dos diplomados. Relativamente aos outputs
positivos foram referidos os seguintes fatores: desenvolvimento de
competéncias e acesso facilitado ao emprego (Tabela 13).

Tabela 13 - Avaliacdo do impacto dos estdagios curriculares: outputs positivos

1. Os estudantes ganham mais maturidade e
Desenvolvimento de sentido de responsabilidade no local de estagio

competéncias 2. Os estudantes ficam mais proximos da
realidade do trabalho
1. Muitos dos estudantes ficam a trabalhar nas

instituicOes em que estagiam ou em
instituicGes concorrentes

Acesso facilitado ao
emprego

Os entrevistados referiram que a introducdo dos estdgios curriculares
proporciona o desenvolvimento de competéncias, aumentando a
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maturidade e o sentido de responsabilidade dos estudantes. A titulo

ilustrativo transcrevem-se dois excertos das entrevistas:

Para além disso, os entrevistados também referiram que os estagios
potenciam o acesso ao emprego, conforme ilustram as seguintes citagoes:

Apesar de ser consensual que os estagios tém resultados positivos no
percurso formativo dos estudantes, foram, ainda assim, referidos alguns
pontos negativos, nomeadamente a visdo dos estagios por parte das

(...) é precisamente o local de estdgio que lhes dd essa [maturidade]
na maioria das situagdes (...). Obviamente que hd alunos que tém
sentido de responsabilidade muito significativo, muito grande, mas
quando ndo o tém até Id, adquirem-no precisamente no local de
estdgio. (Diretor de IES, Entrevista Individual, IES5)

Eu acho que o termos estdgio e a experiéncia nesta empresa ou
noutra qualquer, acaba por nos dar, por nos aproximar mais da
realidade do trabalho aplicando os conhecimentos. E depois acaba
por ser positivo pelo facto de nds conseguirmos estar mais proximo
dessa mesma realidade. (Estudante, Focus Group, IES6)

NGs temos experiéncia ... No primeiro lote houve um que ficou na
empresa, logo, imediatamente. No segundo lote, agora, ficou uma;
pelo menos. Na préopria empresa. (Orientador, Focus Group, IES4)

Nos dltimos trés anos .. Em 2011/2012, diria que ficaram
aproximadamente 25 por cento. Em 2012/2013, 50 por cento ... na
mesma empresa ... com estdgio profissional nalguns casos {...).
Temos muitos casos que terminaram o estdgio numa empresa e
ficaram em empresas concorrentes. (Estudante, Focus Group, IES1)

instituicdes como mao-de-obra ‘gratuita’:

Outro problema que eu acho que existe aqui é ndo confundirmos os
estdgios depois com trabalho gratuito. (Diretor de IES, Entrevista
Individual, IES4)
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Por fim, os entrevistados revelaram a inexisténcia de medicdo de
outcomes em todas as IESIES, sendo, no entanto, reconhecida a
importancia e a necessidade de a mesma ser efetuada.

Cientifico ndo é. O que eu estou a dizer [sobre o sucesso dos
estdgios] (...) é a minha sensibilidade do que eu vou falando. (...)
Agora, nunca contabilizei quantos é que me dizem isto e quantos é
que me dizem aquilo. Ainda néo fizemos esse estudo. Se calhar
estard na altura de um dia fazermos para nds. (Diretor de IES,
Entrevista Individual, IES4)
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6. Conclusdes e recomendacoes

As |ES estdo cada vez mais preocupadas com a insercao profissional dos
licenciados e com o desenho de mecanismos institucionais que possam
facilitar a transicdo dos estudantes do ensino superior para o mercado de
trabalho, especialmente tendo em conta o contexto de escassez de
recursos financeiros e do aumento da taxa de desemprego de licenciados.
Esta preocupacdo encontra reflexos ao nivel do discurso politico e
académico, que tém salientado a necessidade de (re)criar mecanismos que
possam contribuir para a insercao dos licenciados no mercado de trabalho.

Uma das estratégias adotadas pelas IES foi a criacdo/ adaptacdo dos planos
curriculares, introduzindo estagios. Este percurso das IES ndo foi
acompanhado por estudos sistemdticos do impacto dos estagios
curriculares na empregabilidade e nas competéncias dos licenciados. O
trabalho desenvolvido neste estudo pretende colmatar esta lacuna.

Das 1158 licenciaturas estudadas, 48 por cento incluem algum tipo de
estdgio nos respetivos planos curriculares. Esta percentagem é bastante
mais significativa no ensino superior politécnico, em que 65 por cento das
licenciaturas incluem estdgio, do que no ensino superior universitario, em
gue apenas 28 por cento os incluem. Essa percentagem é também maior
no ensino superior privado, com 56 por cento das licenciaturas a incluirem
estagio (no ensino superior publico apenas 44 por cento das licenciaturas
os integram).

De acordo com a percecdo de atores-chave do ensino superior, as
principais motiva¢cdes para a introducdo de estagios curriculares nas
licenciaturas devem-se a fatores intrinsecos, relacionados com o
desenvolvimento de competéncias dos estudantes e com a facilitacdo da
respetiva transicdo para o mercado de trabalho, e a fatores extrinsecos,
relacionados com pressdes sociais e politico-institucionais. Em qualquer
caso, os diferentes stakeholders vém a existéncia de estagios curriculares
como globalmente positiva e potenciadora da captacao de estudantes e da
respetiva transicao para o mercado de trabalho.
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A percecdo dos stakeholders quanto aos outputs dos estagios é coerente
com as motiva¢des intrinsecas antes apontadas: desenvolvimento de
competéncias pelos estudantes e acesso facilitado ao emprego. Ja quanto
a outcomes, embora reconhecendo-se a importancia da respetiva medicao,
a percecao generalizada é a de inexisténcia de dados a nivel institucional, o
qgue estd em linha com a falta de dados a nivel nacional.

Deste ponto de vista, e no que concerne exclusivamente a outcomes
relacionados com a empregabilidade dos estudantes, o estudo
apresentado é de relevancia fulcral, sendo os resultados obtidos claros: no
global, estatisticamente, a existéncia de estagios curriculares nos planos de
estudos de uma licenciatura tende a reduzir as taxas de desemprego.
Mantendo as restantes varidveis constantes, incluindo o impacto
reputacional da instituicdo, o subsistema de ensino a que pertence, se é
publica ou privada, e a area de formacdo curso, pode estimar-se que a
inclusdo de estagios em licenciaturas reduz as taxas de desemprego em
cerca de 15 por cento.

Este impacto é especialmente relevante no subsistema de ensino superior
politécnico, onde, mantendo todas as restantes varidveis constantes, se
pode estimar que a inclusdo de estagios nos planos de estudo reduz a taxa
de desemprego entre os licenciados em 27 por cento. E, portanto, natural
gue seja precisamente neste subsistema de ensino que se consegue
encontrar a maior percentagem de licenciaturas com estdgios curriculares,
indiciando que a percecdao dos stakeholders se sustenta, embora ndo
existindo até agora medigdes objetivas, num impacto efetivo dos estagios
na melhoria da empregabilidade dos licenciados. Assim, é no subsistema
com menores indices de empregabilidade que mais se nota a adogdo de
estdgios como estratégia de fomento da empregabilidade e onde o
impacto da sua existéncia é também maior.

Ja no que respeita ao setor de ensino superior, os resultados mostram que
a empregabilidade é menor no ensino superior privado, embora esse efeito
seja maior no subsistema universitario do que no subsistema politécnico.
Globalmente, das varidveis estudadas, os fatores que mais negativamente
influenciam a empregabilidade dos licenciados sao, por ordem decrescente
de importancia, a taxa de desemprego global da IES (eventualmente
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relacionada com a reputacdo da instituicio, ou com a falta dela), a
pertenca ao ensino superior privado, a taxa de desemprego global na drea
de estudos e a pertenga ao subsistema de ensino superior politécnico.

A corroborar a conclusdo de que os estagios curriculares sdo efetivamente
relevantes do ponto de vista da empregabilidade dos licenciados estd a
evidéncia recolhida de que as licenciaturas com estdgios obrigatdrios
tendem a ter menores taxas de desemprego do que as licenciaturas com
estdgios facultativos. Assim, globalmente, a natureza obrigatdria dos
estdgios estd associada a uma reducdo de 28 por cento da taxa de
desemprego, quando se mantém as restantes varidveis constantes.

Em relacdo ao formato dos estagios, a evidéncia recolhida aponta para um
maior efeito na empregabilidade dos estdgios faseados. Assim, estima-se
gue a existéncia de multiplas experiéncias de estagio ao longo do plano de
estudos reduz as taxas de desemprego dos diplomados em 37 por cento,
mantendo-se as restantes variaveis constantes.

Apesar de os resultados indicarem que os estdgios obrigatdrios e os
estagios faseados tém um maior impacto do ponto de vista da
empregabilidade dos licenciados, constatou-se que essas praticas ndo
existiam nas seis instituicdes incluidas no estudo qualitativo. Apesar disso,
a percegdo de que esses efeitos existem estd presente quando se
interrogam os orientadores académicos dessas instituicdes, o que
corrobora a conclusdo anterior.

As razbes apontadas para que, nessas instituicdes, e apesar dessa
percecdo, se continuem a oferecer estagios unicos e facultativos
relacionam-se essencialmente com as dificuldades logisticas associadas a
organizacao de estdgios faseados e a obrigatoriedade dos mesmos. Assim,
as principais razoes invocadas para que os estagios ndo sejam obrigatorios
sdo a dificuldade em conseguir estagios para todos os estudantes e a
salvaguarda da situacdo dos trabalhadores-estudantes. Ja quanto aos
estagios faseados, as principais dificuldades apontadas relacionam-se com
a dificuldade em garantir locais de estdgios para todos os anos curriculares
e com a definicdo de tarefas especificas adaptadas a cada ano curricular.
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Outras evidéncias recolhidas no que respeita a percecao dos stakeholders
incluem a preferéncia dos empregadores por estagios de mais longa
duragdo (superior a um semestre) e realizados em full-time, embora essas
ndao fossem as praticas mais comuns nas instituicdes estudadas. As
questdes logisticas e de compatibilizagdo com as regras subjacentes a
construcdao dos planos de estudo foram as razdes apontadas para a nao
existéncia de estagios mais longos.

De um ponto de vista geral, para que as dificuldades referidas possam ser
ultrapassadas, os stakeholders consideraram relevante a existéncia de mais
apoios e incentivos a realizacdo de estdgios curriculares, incluindo: a
profissionalizacdo de algumas funcdes associadas a preparacdo dos
estadgios, nomeadamente através da criacdo de gabinetes de apoio; a
disponibilidade de recursos financeiros que permitam fazer face as
despesas relacionadas com a realizagdo dos mesmos, nomeadamente ao
nivel das deslocacdes, tanto de estudantes como de orientadores; e uma
mais adequada contabilizacdo no servico docente do tempo efetivamente
despendido com a orientagdo dos estagios.

Quanto a praticas de organizagdo e funcionamento dos estagios,
identificaram-se varias estratégias relacionadas com as formas de alocacgdo
dos estagiarios as EA e com a avaliagao dos estudantes, nomeadamente no
gue concerne a participacao dos orientadores externos. No entanto, nao
tendo sido possivel efetuar medi¢des concretas dos outcomes de cada uma
das abordagens utilizadas, esta permanece uma questdo a desenvolver em
estudos futuros.

Importa, ainda, referir que, de acordo com a percegao dos stakeholders, os
beneficios da introducdo de estagios curriculares extravasam os impactos
especificos ao nivel da aquisicdo de competéncias e empregabilidade
futura por parte dos licenciados. Com efeito, recolheram-se evidéncias de
que, ao fomentar uma maior ligacdo das IES com o tecido econdmico e
social envolvente, existem também impactos ao nivel de um melhor
conhecimento das necessidades desse mesmo tecido, com reflexos
potenciais na melhor adequacdo da formacao oferecida e mesmo a outros
niveis da missdo do ensino superior, como a investigacdo aplicada, a
transferéncia de conhecimento ou a prestagao de servigos.
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Das conclusdes descritas é possivel extrair algumas recomendacdes
consideradas Uteis tanto as IES como aos decisores politicos em matéria de
ensino superior. Nos pontos seguintes sistematizam-se essas
recomendacoes.

1. A introducdo de estagios curriculares no primeiro ciclo do ensino
superior contribui, em todo o sistema mas com especial incidéncia
no subsistema politécnico, para a empregabilidade dos licenciados.
Tem, além disso, contributos positivos ao nivel das competéncias
desenvolvidas pelos estudantes e ao nivel da aproximacdo das
instituicdes ao tecido econdmico e social. Assim, a primeira e
principal recomendacdo que emana do presente estudo é que as
IES devem fomentar a inclusdo de estagios curriculares nos planos
de estudo das suas licenciaturas, com especial pertinéncia no
ensino superior politécnico.

2. Foi encontrada evidéncia de que nem todos os estdgios sdo iguais,
tando do ponto de vista da empregabilidade como do
desenvolvimento de competéncias por parte dos estudantes.
Assim, as |IES devem privilegiar os estagios obrigatdrios e faseados
ao longo do curso, como forma de potenciar o seu impacto. Mais,
a decisdo sobre os formatos a adotar deve ser baseada em
reflexGes sustentadas em principios pedagogicos e na avaliacdo
dos outputs e outcomes dos estagios, ndo devendo ser unicamente
influenciada por constrangimentos logisticos (ser facultativo,
porque ndo ha dinheiro, ou ser Unico, porque menos trabalhoso).

3. A inclusdo de estdgios nas licenciaturas deve ser entendida
institucionalmente como um desafio, com reflexos ao nivel da
criacdo de condi¢des que permitam o seu bom funcionamento e a
maximiza¢do do seu impacto e que incluem, nomeadamente, a
criagdo de gabinetes de apoio profissionalizados, a disponibilidade
de recursos financeiros adequados e a adequada contabilizacdo da
orientacdo dos estagios no servico docente.

4. Os constrangimentos associados ao calenddrio escolar e a
formatacdo dos planos de estudo colocam alguns desafios
relevantes a introducdo de estagios. Assim, é pertinente avaliar a
possibilidade de flexibilizacdo de algumas das regras estruturantes
dos planos de estudo dos cursos de ensino superior, quer internas
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quer externas as instituicdes, nomeadamente em termos de
distribuicdo de ECTS, facilitando, por exemplo, a realizacdo de
estdgios de maior duragdo e fora dos periodos letivos.

Apesar da crescente tendéncia de inclusao de estagios nos planos
de estudo das licenciaturas, ainda ndo existe uma cultura de
avaliacdo e monitorizagdo do que esta a ser feito no terreno, nem
do impacto dos estdgios a longo prazo. Com efeito, os indicadores
de ‘sucesso’, de boas praticas e de produtos de estagio sdo
tendencialmente ‘dispersos’ e ‘ndo sistematizados’. Neste
contexto, entende-se como pertinente a criagdo de um
‘observatério’ de estagios curriculares, com valéncias nas
respetivas unidades organicas das IES.

Finalmente, o estudo apresentado produz informacdo nova que pode ser

util do ponto de vista da discussdo atualmente em curso em Portugal sobre

o sistema bindrio de ensino superior. Com efeito, num contexto em que se

discute a importancia da diferenciagdo de missdes entre os subsistemas

universitdrio e politécnico, o facto de a introducdo de estagios ser

especialmente pertinente para a empregabilidade dos licenciados do

ensino superior politécnico pode ser importante para a reflexdo em curso,

contribuindo para colocar em pratica os diferentes papéis normativos de

universidades e politécnicos em Portugal.
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